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INTRODUCTION

1. Stratégie de relogement lié au NPNRU

Plusieurs types d’opérations d’investissement, nécessaires a la réalisation d’un projet de renouvellement urbain contractualisé avec 'ANRU peuvent générer le relogement
temporaire ou définitif des ménages y résidant : démolition et requalification lourde de logements locatifs sociaux (LLS), recyclage de copropriétés dégradées, recyclage de
I’habitat ancien dégradé, actions de portage massif de logements en copropriété dégradée.

Dans le cadre du Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain (NPNRU), en cohérence avec les orientations d’attributions élaborées par la Conférence
Intercommunale du Logement (CIL) et approuvées par le préfet et le président de I'EPCI au travers du document cadre qu’elle adopte, la Convention Intercommunale
d’Attributions (CIA) définit « les modalités de relogement et d’accompagnement social lié au projet de renouvellement urbain (PRU) » et est annexée a la convention
pluriannuelle de renouvellement urbain. Le relogement doit respecter les objectifs en matiére de rééquilibrage de peuplement entre les territoires et « contribuer a la mixité
sociale dans les quartiers ». Il doit également offrir des parcours résidentiels positifs aux ménages et « réinscrire les ménages en difficulté dans une dynamique d’insertion »
conformément a I'article 4 du titre 1 du RGA.

Les porteurs de projets et les organismes HLM conventionnant avec I’Agence doivent s’engager a mettre en ceuvre un processus de relogement de qualité, permettant de
répondre aux besoins et aux souhaits des ménages. La stratégie de relogement doit fixer des « objectifs locaux en termes de qualité de relogement, devant notamment
permettre d’encadrer I'impact financier du relogement pour les ménages ». Un effort de maitrise du reste a charge des ménages est ainsi demandé par I’ANRU (tenant compte
de I'évolution de la typologie du logement, de sa surface et de son niveau de service). Ainsi la CIA comprendra des objectifs et indicateurs définis avec I'ensemble des
partenaires locaux permettant d’apprécier la qualité des parcours résidentiels liés au relogement et d’encadrer les évolutions des restes a charge des ménages (reste a charge,
taux d’effort...).

2. Suivi du relogement
Le suivi de la stratégie de relogement fait I'objet d’un point précis dans le cadre de la CIL en lien avec la CIA annexée a la convention pluriannuelle de RU.

Par ailleurs, le suivi de la mise en ceuvre du relogement est intégré aux instances de pilotage du projet de renouvellement urbain, qui s’assurent de I’atteinte des objectifs en
termes de qualité des parcours résidentiels, de maitrise du reste a charge des ménages et de maitrise des opérations associées.

Des états d’avancement seront a produire par les maitres d’ouvrage générant du relogement et par les organismes HLM relogeurs pour les points d’étape et les revues de
projet. Dans ce cadre, les délégués territoriaux de I’ANRU sollicitent régulierement le porteur de projet et ses partenaires sur I'avancement des objectifs de relogement.
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3. Utilisation de I’outil RIME pour le suivi du relogement

L’outil le plus couramment utilisé pour le suivi des relogements est I’outil RIME proposé par I'USH dés 2007. La version de RIME a été actualisée conformément au nouveau
reglement général de ANRU du NPNRU. Il permet de recenser toutes les informations nécessaires et utiles sur les caractéristiques des ménages et des logements proposés,
d’avoir une visibilité de I'état d’avancement des opérations de relogement, d’identifier des difficultés éventuelles et de pouvoir y remédier collectivement avec I'ensemble des
partenaires concernés.

Des extractions de I'outil RIME, anonymisées, sont transmises par les maitres d’ouvrage générant du relogement au délégué territorial de I’ANRU et aux EPCI, porteurs de
projet et pilotes des relogements. Elles permettent de faire des analyses selon les caractéristiques des ménages, de suivre le bon déroulement des opérations, de dresser un
bilan des opérations a différentes étapes, de poser les bases d’'une approche quantitative et évaluative.

Comme dans la version précédente, I'outil RIME permet de remplir les « plans de relogements » des fiches analytiques et techniques (FAT) des opérations générant du
relogement, pour lesquelles une subvention Anru est prévue.

4. Suivi des relogements dans le parc neuf ou conventionné depuis moins de 5 ans

La version actualisée de RIME intégre une nouvelle extraction pour permettre la mobilisation de I'indemnité pour relogement des ménages avec minoration de loyer prévue
par l'article 2.1.3.2 du titre Il du réglement général de I’ANRU relatif au NPNRU. « Afin de faciliter des parcours résidentiels pour ces ménages dans des logements locatifs
sociaux neufs ou conventionnés de moins de 5 ans, I’Agence pourra accorder une indemnité pour minoration de loyer a I'organisme HLM accueillant les ménages concernés »,
a condition que le loyer inscrit dans le bail du ménage relogé soit fixé au maximum au loyer plafond pour I'attribution de I’APL au logement du ménage concerné, tel que défini
a l'article R 351-17-3 du code de la construction et de I’habitation.

A partir de I'enquéte sociale, une premiére estimation du nombre de ménages susceptibles d’étre relogés dans du parc neuf ou conventionné de moins de 5 ans est effectuée
afin de programmer dans la convention pluriannuelle de RU un objectif cible local et une enveloppe financiére dédiée au financement de cette indemnité pour minoration de
loyer. Cette enveloppe financiere sera attribuée aux organismes HLM en charge de la démolition ou de la requalification des logements.

Suite au relogement effectif du ménage, I'indemnité pour minoration de loyer sera reversée aux organismes HLM ayant accueilli les ménages concernés, par le biais d’'une
convention quadripartite entre le porteur de projet de renouvellement urbain, I'organisme ayant initialement recu la subvention de 'ANRU, I'organisme HLM ayant
effectivement accueilli le ménage relogé et le Délégué Territorial de I’ANRU.

Des précisions pour la mise en ceuvre du relogement dans le cadre du NPNRU et pour la mobilisation de I'indemnité pour relogement avec minoration de loyer sont
communiquées par I’Anru dans le cadre notamment de questions/réponses et de fiches repéres téléchargeables depuis I'Extranet de ’ANRU : https://ru-acteurs.anru.fr

L’évaluation du relogement est construite sur une analyse de I'atteinte des objectifs locaux et d’éléments qualitatifs sur les parcours résidentiels. L'utilisation de I'outil RIME
permettra de disposer d’une visibilité accrue sur I'avancement des opérations de relogement, susciter éventuellement des échanges voire des réorientations de la
programmation tant sur les calendriers que sur les effets du relogement et sur les caractéristiques des premiers relogements effectués. Ces informations sont indispensables a
I"appréciation de la qualité des parcours résidentiels mis en ceuvre dans ces projets.
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1. PRESENTATION DES MODALITES D’UTILISATION DE L’OUTIL DE SUIVI

» LES MODALITES DE GESTION DE CET OUTIL DE SUIVI

L’outil de suivi des relogements est a compléter en temps réel, par une personne référente identifiée au sein de chaque organisme.
Ce référent doit étre, dans la mesure du possible, une des personnes qui assurent le suivi opérationnel des relogements.

Il est important en effet, de prévoir un interlocuteur unique, sachant que le guide d’utilisation doit permettre en cas d’absence du référent une prise de relais dans les
meilleures conditions (dans la mesure ou il précise notamment les modalités d’utilisation de I'outil).
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» UTILISATION DE L’OUTIL

1. Onglet « Liste opérations »

A B C D E F G H 1 J K L 1] —
1 - - . corriger SVP les . i E
? Valider la liste des opérations ApresChaquea]i‘ﬂ;ﬂ:iﬂeg?gﬂu‘i suitedelaliste, 1 numéros de Démolition et :
4 Aide sur comment remplir QPV erronés requalification de LLS
. L . B - ce tableau de I'habitat ar:t:'ieet:lwlage
Supprimerune opérationde la Pour supprimer une opération ou de s opérations, sélectionner| - dégradé, portage massif
liste les lignescomespondanteset appuyer surce bouton [ c f"’”f".”‘"j' de copropriété dégradé et
. LT ———
] e Mombre Date de fin
ménages & reloger | Date de de  |MNombre de de IDTOP Numeéro du QPV
_Mom de I'opération Commune : Quartier EPCI o detnarlrage 3 \ dehul Cs logements| logements | 'opération | opération | fze ";‘_""’f" d MNom du QPV (automatique) Observation
Popération (y | loperationde\ il vacanss: | de ANRy | O e e =
compris décohab | relogement :
& TRy H relogement
-
2 10 PALISSY LA CHAPELLEST LUC  |CHANTEREIGME-MONTVILLIERS CC DE CHANTEREIGNE 15 09/03/2010 15 o rooooooooi0l Q062001 Florimont-Bel Air RELOGEMENT EN COURS
] 100 AVENUE SARRAIL LA CHAPELLEST LUC  |CHANTEREIGME-MONTVILLIERS CC DE CHANTEREIGNE 31 04,/05/2009 38 57 06/12/2010 | ;cooccoood2 Q063002 Europe-Schweitzer
10 L01-107 Av. Edouard Herrig Troyes Les Chartreux CA DETROYES a1 40 o 01/08/2003 | ;ocoocooodd3 QPOEE002 Europe-Schweitzer
11 14-16-18 Beau Toquat Troyes Beau Toquat CA DETROYES 37 30 2 01/10/2011 | ;ooocccooddd QPOGE003 Quartier Les Coteaux
12 15-22 rue Jean-Camille Nigl Troyes Sénardes CCCHAPELLE 47 50 3 01/10/2008 | ;oooooom05 QP0GE002 Europe-Schweitzer
13 1-7 JUMELAGES - 2 SOEST TROYES POINT DU JOUR CA DETROYES 106 20/08/2002 160 54 06/12/2010 | ;ooccooood6 QP063002 Europe-Schweitzer
14 17-23 rue de Berry troyes Les Chartreux CA DETROYES 39 35 o 01/08/2008 | ;oooooooo7 QPOEE002 Europe-Schweitzer
15 2 rue de Berry troyes Les Chartreusx CA DETROYES 32 46 14 01/06/2005 | :ooocooooddd QPO0GE002 Europe-Schweitzer B
16 ASTON BERGER & 7 LECORB| LA CHAPELLEST LUC |CHANTEREIGME-MONTVILLIERS| CC DE CHANTEREIGNE 11 16/03/2004 51 40 10/03,/2005 | ;ooccoooosdd Q062002 Europe-Schweitzer ECART DE 4 MENAGES AVEC LA FAT CAR PARTIS ENT
17 2-3 TOURNAI TROYES POINT DU JOUR CA DETROYES 76 27/01/2004 34 a3 31/03/2008 | ;ooocoooocl 0 QP063002 Europe-Schweitzer
- 3 IEAN ZAY LA CHAPELLESTLUC |CHANTEREIGNE-MONTVILLIERS  CC CHAPELLE 12 09/03/2010 &0 18 T Auention :: ":ir':' SRR . o cEmENT En CoURs
errone
15 8-40JEAN MOULIN - 2-4R| LA CHAPELLEST LUC |CHANTEREIGME-MONTVILLIERS CCCHAPELLE 21 09/03/2010 22 1 oooooooncl 2 QP062002 Europe-Schweitzer DID EN COURS FOUR LE 36 MOULIM
. - - - w ) .
M 4 v v Liste des QPV _ M=t _liste_opération . Tableau des variables | Tableau_de_saisie Pdr_modele %1 4] il |
prét | B3 | |[[FEEm so% U
h

Cet onglet est a renseigner EN PREMIER, au moins avec une opération.
Il sera possible par la suite de rajouter des opérations (ne pas oublier de cliquer sur « Valider la liste des opérations » aprés chaque ajout)
La ligne barrée de rouge doit toujours rester, et il ne faut pas y saisir quoi que ce soit.

Par rapport a I'ancienne version de RIME 4 :
- Ajout du champ IDTOP,
- Ajout du champ Numéro du QPV —se référer a I'onglet « Liste des QPV »- nouvel onglet),
- Ajout du champ Nom du QPV — remplissage automatique.




@ LUNION
/" SOCIALE
w POUR

LHABITAT

TABLEAU DE BORD DE SUIVI

DES RELOGEMENTS

L’UNION SOCIALE POUR L'HABITAT

2. Onglet « Tableau de saisie »

Il reprend I'ensemble des informations a saisir sur les ménages a reloger ou relogés. Il constitue la base de données qui servira de support aux traitements

statistiques. Les variables demandées par I’Agence Nationale de la Rénovation Urbaine sont identifiables par la mention ANRU en ligne 12.

[ A B c D E F G H | J L M N 0 P [ R s T v w X Y Z |a
[ =
2 | export delabase VALIDATION | VALIDE LA SAISIE ET REPERE ERREURS DE SAISIE Lien vers tris Commune :  XOOOMXXX Quartier : TOUT Nombre de logements 4 démolir: 1151 %
- p| Vers v - .
4 de saicie SUPPRESSION __ JUPPRIME LES REPERAGES DES ERREURS DE SAISIE automatiques I Nom de I'Opération : _Tout EPCI: HHHHAK Nombre de logements vacants : 426
w m
6 | Exportbasede TRAITEMENT I LANCE LA BARRE DE TRAITEMENTS MANUELS E _E Nbre de ménages a reloger au démarrage de |'opération [y compris décohabitantsou hébergés) - 746
- - c
g | sseanonyme | M-rm:'rm 3 \& Contact : dupont Mombre de ménages relogés : 605
y sUpprime il H - .
1o Export wa | pide sur les exportations et les Etats ANRU Bailleur : BailleurXx
———— Etat minarations ANRU e S e
—_— T . A Renseigneren pricrité la
14 —————Plan de relogement ANRU sufoce habitable
r r r r . . r r r r r r r r r r r
15 ] 2 7 ¢ 5 & b & E) w 2 7 24 5 1”5 7 & 7 28 22 22 24 25 28
18 INFORMATIONS GENERALES LOGEMENT INITIAL INI
il ANRUL [ ANRU ANRU ANRU| _ANRU ANRU ANRU ANRU N, ANRU
: s | £ |z 2 | ¢
g % = 2|(2E |5 g 1% il 5 2 £
. ] k=] o =] o ) o £ = -
N Nom du | Prénom du 5 ] L 5 = _ '§ 2 S 8 8 - |28 £ g = g = S = E e 5 5 g =
. cre e £ £ | E ° o Nom de o 2o | 2= 5 w = = 3 RS 8 |85 « 8 - £
identification | chefde chef de g & o= <] = I'opérati Adresse ° es 4 E [ Z - = £ 5 By 0 g E 8 | o o °
. . . 3 = = 'opération a & - & B £ &g = = o2 S o
g g g 3 g |5 £ £|5E(23=|3° ¢ Bt g g =Sk |23 s | 8 | &
= S w5 | 82 = 2 ] = ] = H E
a z =l a = ] = © o = E S
12 - - - - - - - - - - - - E [~ ~| Z[+ - - - ~| @ N~ o~ - w~| &+
POINT Proooox [ (P06s0 [ca DE| 1-7 JUMELAGES - 2
2210242 DO QUOC THANH | TROVES wonococex (1 - 2 SOEST 2 | sime 177¢ B4E ® 261€ | 196¢ 65 € NR T |esitibre] 1 0
20 DUJOUR| x06 02 ROY SOEST
POINT [roooooo [ Cpe80 [ca DE| 1-7 JUMELAGES - 2 5
2210243 CHOUGNY | ROLAND |TROVES oonoaet - 2 SOEST 2 | 73me a5g © NR NR NR T VTN g CE 2
21 DU JOUR x06 02 ROY SOEST occupat
DE]|
POINT [roooooa [ akosso 1-7 JUMELAGES - 2
2210242 HUYNH THI LaN TROYES s TROV 2 SOEST 3 | o1me 190¢ | 14e| ¢ 313¢ | 2m8¢ 85 € NR T |equitibre| 2 CE 2
2 DUJOUR| x08 02 SOEST
2210245 PHAM THI Ly Troves | FOINT fracocceQFDEB0 [CADE) 1-7JUMELAGES -2 2 SOEST 3 |[1ww0m:| 219¢ |182e| cC 360€ | 269€ 92 € NR T équilibre| 4 CE 7
23 DUJOUR| x06 N2 ROY SOEST N
- o 1
SR f=r=) = -
2210247 ARIB wmoHAMED | Traves [ POINT [renovoo [QPRBB0 [CADE| 17 JUMELAGES -2 2 SOEST 3 | sm® 248 | 14€| ¢ 328€ b
24 nnael  one & ROY SOEST . . N .
580 [CA DE| 17 JUMELAGES - 2 2 informations a renseigner — r
2210248 Indi : d A i 2 SOEST 2 | 7ime 155¢ Blg c 236€ | 1744 d 0
3 ndication des nouveautés par 2 ROY SOEST autres champs automatiques |
N 580 [[CADE| 17 JUMELAGES - 2 = R
. 2210250 rapport a RIME 4 T P 2 SOEST 2 | Bw 181€ B2€ [9 263€ | 648 0
— 2580 [CADE| 1-7 JUMELAGES - 2 -
2210251 KARATERKI | MOHAMED | TROVES = - 2 SOEST 2 | s3me 181 Bt c 265€ | 125€ 141€ NR T équilibre| 3 M 2
27 DUJOUR| x06 02 ROY SOEST
_______ | HoTELDU | __ [ pOINT Poooooxoposeo fca oel 171y [ . _ Sur i R~
M 4 » M| Liste des QPV Tableau des variables | Tableau Tableau de saisie des données 0 KT L4
e L8| . EFE T —C
= menage




@ LUNION

SOCIALE
O/

POUR
L'HABITAT

TABLEAU DE BORD DE SUIVI DES RELOGEMENTS

L’UNION SOCIALE POUR L'HABITAT

VALIDATION permet de lancer un traitement de vérification et de
détection d’incohérences dans la saisie

SUPPRESSION permet de supprimer les marques de repérage des
erreurs de saisie suite a un traitement de validation

TRAITEMENT permet d’afficher la barre d’outils qui permet de faire
un traitement manuel personnalisé.

> Les différentes actions dans le tableau de saisie
— l/
A B C E H=
- — / E
2 | Eyport delabase VALIDATION VALIDE REPERE ERREURS DE SAISIE
) -———
4 de saisie SUPPRESSION SUPPRIME LES REPERAGES DES
6 | Exportbase de TRAITEMENT LA BARRE DE TRAITEMENTS MANUELS
saisie anonyme
8
1_‘_]' |——> Export anonyme EPCI Aide sur les exportations et [es Etat:
—p  Etat minorations ANRU nouveauté version s :
14 ey P|an de relogement ANRU
15 1 2 3 x 6 8 ~\
16 INFORMATIONS GENERALES. |
17 ANR ANRU I
\ -
c
N
[+}] L=
N° Nomdu |Prénom du £ 5 g = 5 \
. epe s B ) o U N
identification chef de chef de E & % % o a \
: Y
meénage meénage meénage & o 3 & c
= 3 \
[a] 2
18 - - = = = = = q
POINT  [xo000000x|QP06800| - -
2210242 DO QUOC THANH TROYES TRO I
20 DUJOUR| 06 2 i
2210243 CHOUGNY ROLAND TROYES POINT - xocoooo0od QPO6800 T’F:CL)
21 DUJOUR| 06 2 -
POINT [xoo0000cx|QPoegoo| " -
2210244 HUYNH THI LAN TROYES | .., 1 mi s o TRO~
M 4 » W[ Liste des QPV_ AT I A e Tableau des varables | Tableau_de_saisic #RETS] 4 [il ] »
Prét | B3 | |[Eom 1z U &) B

EXPORT DE LA BASE DE SAISIE permet d’exporter la base a des
fins de sauvegarde ou de transmission. Versions sont possibles : la
version compléte et la version anonyme (nouvel export)

Une aide contextuelle est disponible...

EXPORT ANONYME EPCI : permet d’exporter la base a des fins
de transmission a un EPCI. Seuls les ménages qui concernent
I'EPCI sont repris dans le fichier d’export. (Nouvel export)

ETAT MINORATIONS ANRU : Cet état permet de transmettre a
I’ANRU la liste des ménages dont le relogement est concerné par la
minoration de loyer, pour une opération donnée (IDTOP)

(Nouvel exoort)

PLAN DE RELOGEMENT ANRU : Cet état permet de transmettre a
I’ANRU le nouveau plan de relogement ANRU. Ce document
s’appelait précédemment la FAT.

‘— i F’lj |
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3. Onglet « Explications »

Il s’agit de prendre le mode d’emploi pour la saisie et les traitements statistiques. Il présente les modalités d’utilisation et les consignes a observer pour une
manipulation satisfaisante de I'outil.

B B © [5] E F G H 1 =
1 .

les Him
HABITER MIELR(

st i
2
s RIME : OUTIL DE SAISIE ET TRAITEMENT DES OPERATIONS DE RELOGEMENT
E VERSION 5.1
T Rer. Février 2087
3
a Le nombre de ménages maximum prévu est de 1500 ménages.
10 APPLICATION DEVELOPPEE 50US EXCEL 2010 - Utilisati ible & partir di ions 2007 . . .
f i Version de I'application
12 1/ Saisie des données générales concernant le(s) opération(s) de relogement sur I'onglet "Liste_opération”
14 - Saisir les données générales sur le(s) opération(s) de relo dans I'onglet "liste_opération” ——> Lien hypertexte
15
16 etindiquez le nom dubailleur  Lien hypertexte  ainsi que la personne référente du bailleur Lien hypertexte dansl'onglet 'Tableau de saisie”
17
10 ‘ Saisir les données de chaque ménage sur |a base en dessous ————————— Lien hypertexte
13

20 [ amss " |variables ANRU-Saisie obligatoira
d . L - Explications pour la
22 | cellul recevoir des ne pas saisir

. . f .
e manipulation de l'outil
24 ion le champ 1 ification ménage” est un champ obligatoire & saisir pour le troitement et ne jamais saisir sur la ligne 19

5 L

26 ‘ Lz feuille "Tabl variables" récapitule | des variables 3 saisir, leur emplacement, format, etc. /

32 2/ Préparation au traitement des données /

34| Aprés avoir saisie ou importer® les données sur a feuille "Tableau_de_saisie™ /

5

36 - Le bouton vesasos | permet de repérer les erreurs de saisies repérées paO sur les cellules et identifiées dans le champ " Erreur de calibrage” par <Erreur de calibrage

a7 Ce bouton "valide" les ménages saisis.

35 Vous p de soisies reperés

40 - Le bouton®®*=5% permet de supprimer les repére: sur les erreurs de saisies

LAl

42 - Le bouton msoest|  permet d'afficher |a barre d'outils de traitement manuel qui s'insére le module <Complément>

45 *lors d'import de données, des problémes de formats peuvent étre rencontrés (format "foussement numérigues” _.. | - foites appel & sav@eohs fr

43

50 3/ Traitement des données : production d'un casseur de résultat avec graphigues et d'un tri & plat se collant dans "Tableaux_comparaison”

52 Avant chaque g fichier est effec

54 Dreux formes de traitements sont proposées :

56 Traitement manuel [en 2 étapes] : Permet des traitements personnalisés

5E Exempie 1 : Trait sur | bie des mé isclés ou au.

53 Exempie 2 -Traitement sur les ménages isolés relogés

52 - Appuyer sur "1, Démarrage du traitement” (bouton 1)

63 Il est demandé de choisir par le filtre lefs) critére(s) de la sous-pepulation voulue par I'utilisateur.

64 Exemple 1 critére “isolé” [sur ie champ 23 : Structure familiale)

[ Exemple 2 - critére “isolé” [sur le champ 23 : Structure familiale) et critére “oui® (sur le champ relogement) /

= B  Appuyersur"2. Validez votre sélection/lancez le ri" (bouton 2) 1 Partie « traitements automatiques » : voir
58 De mentionner le nom de la sous-population choisie et le tri s'effectue .. page su ivante
63

i

T=

5 Traitements automatigues i

% 1/ Chaix de I'opérati laquell le trai -ousisurl ds & choisissez "_Tout" Lien hypertexte

&0 2/Cliquez sur un des boutons ci-d pour les trai de tris é

&1

52 Emsamble du3 mimages Lance le traitement sur l'ensemble des ménages hd 10
M 4 » M| Liste des QPV | explication JlEe-SRns= e Tableau des variables Tableau_de_saisie Tableaux compifl[§] @ » m

Pt | 73 | |
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=>» Dans la 2eme partie de I'onglet « explications » se trouve la possibilité d’effectuer un certain nombre de traitements pré-paramétrés par opération ou sur I'ensemble
des opérations :

L'ensemble des ménages

Les ménages relogés

Les ménages non relogés

Les ménages relogés sur la commune

Les ménages relogés sur la commune (site et hors site)

Les ménages relogés sur le site (méme QPV)

Les ménages relogés en QPV

Les ménages relogés en QPV

Les ménages relogés hors QPV

Les ménages relogés en dehors de la commune

Les ménages relogés en dehors de la commune

Les ménages relogés hébergés ou décohabitants

Les ménages relogés ayant accédé a la propriété

Les ménages relogés ayant accédé a un logement individuel
Les ménages relogés ayant accédé a un logement neuf

Les ménages relogés ayant subi une augmentation du taux d'effort (> 2,5 points)
Les ménages relogés titulaires

Les ménages titulaires relogés en dessous de 60 % des plafonds
Les ménages titulaires relogés entre 60 et 100 % des plafonds
Les ménages titulaires relogés > 100 % des plafonds

Les ménages relogés < 60 % des plafonds

Les ménages relogés > 60 % des plafonds

VVVVVVVVVVVVVVVVVYVVYYVYY

Traitement sur toutes les opérations : Il vous suffit de cliquer sur le bouton correspondant au tri que vous souhaitez effectuer.

Traitement pour une opération seulement : il vous faut au préalable sélectionner une opération sur le tableau de saisie Tout puis cliquer sur le bouton
correspondant au tri que vous souhaitez effectuer.
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4, Onglet « Tableau des variables »

Il reprend les intitulés des codes a saisir, le format de chacune des cellules. Il précise aussi s’il s’agit d’une variable :
- demandée par I’Agence Nationale de la Rénovation Urbaine,
- qui sert pour la réalisation des traitements statistiques,
- indique les nouveautés par rapport a RIME 4.

Il comporte également des explications spécifiques pour certaines variables.

1l 3

|
Moy IS e e, Tableau des variables

Tableau_de_saisie

pdr_modele Txt_recapMino .~ ¥2

B C D E F G H 1
Numéro de Variables demandées par I'ANRU - Variables de S i
colonne Format SAISIE OBLIGATOIRE traitement WL Observation
1
SAISIE OBLIGATOIRE dans l'onglet “liste_oparation”
Données générales X SAISIE OBLIGATOIRE sur 'anglet "Tableau de saisi=” dans I'encadré
|nfo sur |es "Données générales” de [ nom du) <Bailleur> et<Contact>
2
| changements par \
N°® identification ménage 1 Texts N . SAISIE OBLIGATOIRE
4 rapport a Rime 4
Mom du chef de ménage 2 Texy |ndlcat|0n SI Ia \ Saisie libre
= variable est
. H Prénom du chef de ménage 3 Text} nécessai re a \ Saisie libre
:E P Type de N .| I'élaboration des NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
7 [T} d L, tableaux ANRU Fait a partir de |z saisie sur l'onglet "Liste_opération”
E Quarti onnees \ NERIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
3 6] LS rormigs Fait & partir de Iz ssisie sur longlet "Liste_opération”
. 2 IDTOP opération ANRU 3 Farmul\ | nd Icatlon Sl Ia \ nouvelle variable o Fai 5 DEN:‘ E;E:;ZE:gliilﬁuq:;:{c::ziu;G“Gn
9 éro du GPY = — Variable est NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
. = /Numem v rmuls s . Fait & partir de |a saisie sur l'onglet "Liste_opération”
< , exploitée dans les Informations sur la
= =5 N Formule X L NERIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
a9 O traitements variable Fait & partir de Iz saisie sur l'onglet "Liste_opération”
= / Mom de I'opération 4 i ‘\ statistiaues \ (Imponant) Liste des opération saisies dans l'onglet "Liste_opération”
2 = 7 N° de la
colonne dans \ \ Saisie libre
13 | | | |
qu qU C,hamp tel le tableau de NERIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
0 qu’indiqué dans le saisie Colonne masquée : Asaisir dans rubrique "Données générales”
tableau de saisie i \ \
| | X X TlouTlbis:1-T2:2 -T3:3-T4:4-T5:5-T6ou+:i6
16
en priorité Ia surface Ia méme unité

] 1| |

rét | 3 |

|[EEm sz (=0

Le contenu de ce tableau est repris a la fin de ce document.
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5. Onglet « Tableaux comparaisons »

Il permet de visualiser les résultats de maniére comparative au regard des différents profils de ménages.

Barre d’outils ouverte au moyen du bouton
« Traitement » sur le tableau de saisie

X o- &< RIME V5_}Ixsm [Lecture seule] - Microsoft Bxce — E@g
Fichier Accueil Insertion Mise en page Formules Données Révision Affichage Développeur Acrobat PERSO XY Chart Labels L] e = B 2
2 étapes: 1. Démarrage du traitement 2. Validez votre sélection/Lancez le tri Efface dernier tri de |a feuille Tableaux_comparaisons Mise en page des résultats Supprimer la barre
Barres d'outils personnalisées
N26 - | N\ e
A B¢ | b E F [ H 1 [ J [ K [N | M [ N | O | 7
_Tout N!enages _Tou't Ménag : _Tout Ménages
relogés sur relogés sur le sit relogés en QPV
1 commune {méme QPV)
25 _ _ Permet d’effacer le dernier tri affiché
26 sur cette feuille
| |
27 Statut d'occupation
£0
29 Nore | % | Nbre % Nbre %
30 Hébergés o 0% 4] 0% 4] 0%
= Décohabitants 2 1% 2 1% 6 2% Permet de faire automatiquement la mise en page
32 Titulaire de bail 182 99% 132 99% 370 | 98% des résultats affichés surqcette feuille afin de Ing
33 Total 184 100% 134 100% 376 100% . .
imprimer.
34 NR 30 14% 20 13% 23 6%
36 Mbre moyen d'occupants par ménage : 3,2 Pers. 3,1 Pers. 3,3 Pers.
37
38 Structure familiale
g
40 Nbre Nbre Nbre %
41 Personnes Isolées 45 35 9% | 25%
42 Familles monoparentales 1 32 80 | 21%
43 Couple sans enfant 21 14 36 [ 10%
44 Couple avec enfants 65 44 140 |137%
45 Ménages avec des hébergés 9 8 25 | 7%
A& § ) o1 122 277 | 1anor ul
CEBCNL explication ¢ liste_opération 4 4| i | r [
prét | B3 | |[E@m 120*3\{:@)—ID—@-)_ﬁI
[EFaTE T 13
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Les principales étapes concernant la saisie des données, sont donc les suivantes :

- Etape 1 : Ouvrir Excel
- Etape 2 : Lors du lancement du fichier, activer les macros. Sans activation, les traitements ne pourront étre effectués.
- Etape 3 : Renseigner la ou les opérations sur I'onglet « Liste opérations »

- Etape 4: Saisir les données relatives aux ménages en tenant compte des précautions méthodologiques (précisées dans le tableau en annexes) sur I'onglet
« Tableau_de_saisie »

- Etape 5 : Une fois la saisie des données terminée, vérifier la fiabilité de la saisie a travers I'identification des éventuelles incohérences :

Appuyer sur la touche VALIDATION. Cette manipulation va permettre de repérer les éventuelles incohérences de saisie. Il s’agit alors ensuite de corriger les
erreurs de saisie repérées (les erreurs ou incohérences sont entourées en rouge automatiquement) et identifiés par le champ « erreur de calibrage ».
Exemple : Pour la structure familiale d’un ménage, si la personne saisit CE (qui signifie Couple avec Enfant) et saisit par ailleurs dans la colonne nombre
d’enfant le chiffre « zéro », le systeme alertera alors en entourant en rouge les incohérences (un couple avec enfant ayant au moins un enfant).

L ‘ 14
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Insertion d’un nouveau champ dans la base

L'outil prévoit par ailleurs, la possibilité de rajouter éventuellement une ou plusieurs colonne(s), si le bailleur souhaite renseigner une nouvelle variable sur les ménages a

reloger par exemple. Il lui suffira alors de cliquer sur le bouton « INSERTION D’UN NOUVEAU CHAMP DE SAISIE » qui se situe a droite de la feuille de calcul,

saisie.

RIME V5_XXI.xlsm [Lecture seule] - Microsoft Excel

(=B - |

Accueil Insertion Mise en page Formules Doppges Réyision Affichage Développeur Compléments Acrobat XY Cha | abels & 9 o g &
) 5 R e
Calibri - A ==(=|®- S standard - iﬁ‘ ﬂj% ‘ﬂ‘l’ nsérer W [?a
El ) e — P Supprimer ~ -
Colle G I § - 5 v | E@ . oo, gog | %0 5" Mise enforme Mettre sous forme Styles de | ... Trier et Rechercher et
7 E % 0 A0 FO L onditionnelle - detableau~  cellules ~ LEjFormat' xzv filtrer = sélectionner =
Presse-papiers = P Alignement P MNombre ] Style Cellules Edition
cule - 5
cD CE co CcP ca CR cs CT—
v Y
: =
4 nouveauts version 5: .
nouvalia variabis. Insertion de
Permat o idantifier &t
J frjmssler sk nhouve?L;[;:}
8 Lo vercion 5 ménages "sous fond i == champ(s) de
PR oyt ol ot i saisie
10 ) sroizs "Euslution o b do 1z susfoce fan %) crogé ~Toux d'effart” dalz
= surface fan %) oois avec o quittorcs revduste ficha e résultsts
. o quittonca
1 [ risituale fom %) do () e
ficha de résultats
14 ' '
r r r r
15 & FF FF FF S 57 FE 3
15 EEM ENT | nb de ménages : 89 | nb de ménages : 87 nb de ménages : 68
ANRU
E
v Ménages relogés | | i
5 E 8 8 Ménages relogés <60%| . 3
b H <60 % PLUS PLUS Ménages relogés < 60 % PLUS
c = . - . . N
.? = E Evol. Quittance Evol. Quitta Taux d'effort - Situation aprés Ob t. s e
[l . vol. Quittance ous-population
¥ 3 5 | résiduelle (en %) . . le relogement > taux d'effort servations —
= 3 . résiduelle (en VA) »
o p = Evolution de la . avant relogement
® 2 Evolution de la surface
=] = surface
18 =
30/07/2016 o
20 /0] 1 =
WA Tableau'desvariables”|_Tableau_de_saisie {7 []4 ] 0!
prét | I | |[EEm so% =) { (1)

a I'extrémité du tableau de

Le nouveau champ de saisie s’insére alors avant le champ « Observations ». IL NE FAUT PAS LE DEPLACER car cela pourrait entrainer des dysfonctionnements importants de la

base.
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2. LES TRAITEMENTS STATISTIQUES

Il s’agit de présenter la procédure et les principales manipulations a réaliser pour obtenir les traitements statistiques.

»> LA PROCEDURE PROPOSEE PAR L’OUTIL

Le traitement permet d'afficher les résultats statistiques en fonction des requétes de I'utilisateur.

a. Loutil propose deux types de procédure’

- Le traitement manuel permet de choisir les « sous-populations » sur lesquelles les traitements statistiques sont a réaliser (par exemple : les ménages relogés en QPV et
dont le taux d’effort a augmenté de plus de 15 points).

- Le traitement automatique permet de lancer automatiquement des traitements statistiques (en un clic) prédéfinis. Plusieurs sous populations ont été prédéfinies, croisés
ou non par opération :
- L'ensemble des ménages
- Les ménages relogés
- Les ménages non relogés
- Les ménages relogés sur la commune
- Les ménages relogés sur la commune (site et hors site)
- Les ménages relogés sur le site (méme QPV)
- Les ménages relogés en QPV
- Les ménages relogés en QPV
- Les ménages relogés hors QPV
- Les ménages relogés en dehors de la commune

- Les ménages relogés en dehors de la commune

! Cf feuille Excel qui s'intitule « Explication »

Lo ‘ 16
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- Les ménages relogés hébergés ou décohabitants

- Les ménages relogés ayant accédé a la propriété

- Les ménages relogés ayant accédé a un logement individuel

- Les ménages relogés ayant accédé a un logement neuf

- Les ménages relogés ayant subi une augmentation du taux d'effort (> 2,5 points)
- Les ménages relogés titulaires

- Les ménages titulaires relogés en dessous de 60 % des plafonds

- Les ménages titulaires relogés entre 60 et 100 % des plafonds

- Les ménages titulaires relogés > 100 % des plafonds

- Les ménages relogés < 60 % des plafonds

- Les ménages relogés > 60 % des plafonds.

b. Les étapes du traitement manuel (3 étapes) :

- Etape 1:Le démarrage : Appuyer sur le premier bouton de la barre d’outils qui s’intitule « 1. Démarrage du traitement ».
Il est alors demandé de choisir le critére de la sous-population sur laquelle seront réalisées les statistiques (Exemple : les ménages relogés en QPV).

- Etape 2 : Valider le critére choisi en appuyant sur le second bouton de la barre d’outils qui s’intitule « 2. Validez votre sélection/Lancez le tri».
Les résultats des traitements statistiques porteront ainsi sur I'ensemble des ménages relogés en QPV.

c. Le traitement automatique

Il suffit de cliquer sur le bouton correspondant au tri choisi. Pour mémoire, I'acces aux tris automatiques se fait dans la 2eme partie de la feuille « Explications ».

d. La présentation des résultats

Les résultats obtenus apparaissent sous la forme de tableaux et de graphiques sur une feuille de calcul dont le titre reprend l'intitulé des critéres retenus (exemple :
« Résultats ménages relogés en QPV ».
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Cette feuille de résultats s’enregistre automatiquement dans le classeur par défaut (qui s’intitule souvent « Mes documents »). Cependant elle reste ouverte pour que
vous puissiez I'enregistrer dans le répertoire de votre choix.

Enfin, les résultats s’insérent directement sur la feuille qui s’intitule « Tableaux-Comparaisons » (évoquée précédemment), ce qui permet de comparer en direct les
différents tris effectués.

L L ‘ 18
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» PRESENTATION DES RESULTATS DES FICHES STATISTIQUES

1. Etat d’avancement du processus de relogement

=» Rappel de I'objectif

Partager avec les partenaires locaux I’état d’avancement des relogements par une visibilité en continu de leur évolution a I'échelle de I'opération.

A travers le tableau qui suit, il s’agit de proposer quelques questions clés et de préciser les traitements statistiques a réaliser permettant d’apporter des éléments
de réponse.

Indicateurs et traitements a réaliser

Les grands questionnements (tris & plat ou tris croisés préformatés)

Quelle est la part de relogements réalisés au moment du bilan, au
regard du nombre de relogements a réaliser ?

Quelle est la part de ménages a reloger au regard du nombre de Nombre de logements a démolir

logements a démolir ? (le taux d’occupation) Nombre de logements vacants

Nombre de décohabitations/hébergés relogés

En fonction du contexte local, quelle est la part des décohabitants et ~ |Nombre de ménages a reloger

hébergés relogés au regard du nombre total de ménages relogés ? (le |[Nombre de ménages relogés dont décohabitants ou hébergés

relogement a-t-il favorisé I'accés au logement pour certaines catégories
de ménages ?)

Quelle est la part des ménages relogés dans un logement neuf ou
moins de 5 ans ?

L’outil de suivi des relogements propose un ensemble de traitements statistiques prédéterminés pour avoir une vision facilitée de I'état d’avancement des
relogements : c’est la fiche 1 : Etat d’'avancement des relogements.
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Visualisation des résultats de la fiche 1

FICHE 1: ETAT D'AVANCEMENT DES RELOGEMENTS

Mom dels) I"'opération(s] : 21 opérations

Nombre de logements & démolir : 10832 logements

Nombre de logements vacants - 358 logement(s)

Date du jour : vendredi 03 mars 20107

Date de début de I'opération : mardi 20 aoit 2002

Date de fin de l'opération - mardi 31 janvier 2012

Nombre de ménages a reloger au démarrage de | 746

Relogement des ménages :

FIEPAFES SRAAIANES &8 ANITE oE Mambre %
Qi 605 G0%

Nombre de ménages déja relogés : 605 Man T =
Dip. =p 140 18%

Héhergés oo dEccAabitants 0éf3 refegés - & Autre 5 %
Total Te0 o

Solde des ménages areloger : -7 MR 23 0%

Hombre et % de relogement par année

= g . e plomemern t
e

5% 1 e I P

e relTement

400 4
0%
0%
108 4
o

% de e loge me ot e ande

Age du biti du logement des ménages déja relogés -

Mombre £
Lagement social neuf 1ére livraizon a5 16% [ P P DT S ——
Logement social conv, - de 5 ans 23 4%
Lengement zocial réhabilicd - Sang a5 15% wmmmastazaal s - G 2ara
Lagement zocial réhabilicé + Sanz 244 40% g man amcal rEtakiing - Sam
Lagement sacial non réhabilie: « 5 an 152 25% gt accalr Bl & 2ama
Logement zocial 3 réhab. danz 5 an 1 0%
Jﬁ 608 100% Legemeel aooml eoe vf Bubilad 49|
NE I %5 aEm Logmmentazcald cE el Sneatana

15%

=%

L - T A
Mombre de e loge me mt

(= ]

Jel¥arE T
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2. Bilan et analyse des conditions de relogement

=>» Rappel de 'objectif

- Mettre en évidence les grandes tendances en matiére de relogement et les comparer aux objectifs initiaux a des étapes clés (a définir avec le local) au
travers de trois grandes familles de questions (le profil des ménages relogés, les nouvelles conditions de logement et les parcours résidentiels des ménages
relogés). Ce qui devrait permettre d’évaluer les éventuels décalages dans la procédure de relogement et d’en identifier les raisons.

- Disposer d’'une vision globale des conditions de relogement a l'issue de I'opération a travers quelques grandes problématiques.

Sur le méme principe que les traitements pré formatés (tris a plat ou tris croisés) pour I'état d’'avancement rassemblés dans la fiche 1, les fiches suivantes,
permettant d’appréhender les principales dimensions du relogement, ont été réalisées :

- le profil des ménages relogés (fiche 2).
- les nouvelles conditions de logement et de vie (fiche 3).
- le parcours résidentiel des ménages relogés (fiche 4).

L ‘ 21
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Le profil des ménages relogés (fiche 2)

Pour un approfondissement de la fiche sur le profil des ménages relogés, le tableau qui suit donne une lecture des résultats via quelques grands
guestionnements et les traitements statistiques a réaliser permettant d’apporter des éléments de réponses aux questions posées.

Indicateurs et traitements a réaliser
(tris & plat ou tris croisés préformatés)

Croisement de I'évolution du taux d'effort avec :

Les grandes questions

Quel est le profil socio économique des ménages ayant |~ Statut d occupe_mon - Age du chef de mt?nage
subi une augmentation du taux d'effort ? - Structure familiale - Ressources du ménage
- Nombre d'enfants - Bénéficiaire ou pas de I'APL

- La situation professionnelle du chef de ménage

Croisement des ménages relogés dans du neuf avec :

Quel est le profil socio économique des ménages ayant | - Statut d'occupation - Age du chef de ménage
accédé a un logement neuf ? - Structure familiale - Ressources du ménage
- Nombre d'enfants - Bénéficiaire ou pas de I'APL

- La situation professionnelle du chef de ménage
Croisement des ménage relogés dans de l'individuel avec :

Quel est le profil socio économique des ménages ayant | - Statut d'occupation - Age du chef de ménage
accédé a un logement Individuel ? - Structure familiale - Ressources du ménage
- Nombre d'enfants - Bénéficiaire ou pas de I'APL

- La situation professionnelle du chef de ménage
Croisement des ménages ayant accédé a la propriété avec :

Quel est le profil socio économique des ménages ayant | - Statut d'occupation - Age du chef de ménage
accédé a la propriété ? - Structure familiale - Ressources du ménage

- Nombre d'enfants - Bénéficiaire ou pas de I'APL
- La situation professionnelle du chef de ménage

Croisement des ménages relogés sur site avec :

Quel est le profil socio économique des ménages ) g:?:g:ig?g;‘?ﬁ:@n ) ggzs%ltfchef SS nr:z:ggs
relogés sur site (méme quartier) ? ) T
9 ( q ) - Nombre d'enfants - Bénéficiaire ou pas de I'APL

- La situation professionnelle du chef de ménage
Croisement des ménages relogés en QPV avec :

Quel est le profil socio économique des ménages - Stawtd OCCUP"."UOH - Age du chef de mc:znage
relogés en QPV 2 - Structure familiale - Ressources du ménage
’ - Nombre d'enfants - Bénéficiaire ou pas de I'APL

- La situation professionnelle du chef de ménage
Croisement des ménages relogés hors QPV avec :

Quel est le profil socio économique des ménages - Stawtd occup{;\tlon - Age du chef de mgnage
relogés hors QPV ? - Structure familiale - Ressources du ménage
’ - Nombre d'enfants - Bénéficiaire ou pas de I'APL

- La situation professionnelle du chef de ménage
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Ci-dessous la visualisation des résultats de la fiche 2

g. UhS GROUPE HTC

FICHE 2 : LE PROFIL DES MENAGES Situatoaly CoCdiCa s
s & ion Mbre “ .
tatut d'occupat Emplais stables 143 26 Emplois stables 26050
Mbre y Emplaiz précaires 17 3 Emplois précaires 304
- - L P Recherche d'emplai m3 b )
Hébergés a 153 Héberzes | 000 Fetraite 26 P Recherche d'emploi 2104
Décohabitants 0 0 i A 155 9 §
Titulsire de bail 747 003 Décohabitants | 0% LlrES Retraite 2250
= Total 566
Total 747 100z Tiulzire de % =0 280 Autres 27%
MR 33 12w bail
E Nature des ressources des ménages
Structure familiale
b 2% i
il & . Salaires 12’19 s
Perzonnes lsolées 153 28 Personnes Isolées 2800 Salaires et FISA 4 Saldires et RSA
Familles monopareritales 132 20 Familles... 20 Sialaires et Prestations familiales 32 Saldires et PF
Couple zans enfant B3 9 Salai = tamilial RSh 4 )
Couple avec enfants 246 frid Couple sans enfant 900 alaires et 'ET::-S;"'“ iales et o saldires et PF et RSA
Ménages avec hébergés 41 Couple avecenfants 3700 RSA et Prestations familiales 14 Fas
Total Gl Prestations familiales 7 RSA £t PF
] 175 Ménages avec hébergés 600 Total 734 . )
Nb moyen d'occupants par m 3.2 pers. oral Frestatons familzles
MR B2
Plafonds PLUS des ménages
Nombre d'enfants par ménage
Mbre “
Sans enfant 257 39 Hewe “
132 enfant(s) 213 gy sans enfant [ <80 des plafonds PLUS 23 Bl <E% 61%
3 enfants et plus 130 295 . Entre 602 et 100 des plaf. PLUS 120 32%
Total 666 10022 22 enfantls) » 100 32 des plafonds PLUS 25 T sost100% 3200
HR 0 - Senfantet Total . Zee 7o
plus IR 470
Nb moyen d’enfants par mén 1.6 enfs
Age du chef de ménage
Les ressources du ménage
Mbre . -
Mains de 30 ans 28 Mains de 30... i) 4% Mbre “ I
30-39 ans 104 30-38 ans 1500 Mains d'un demi SMIC g0 16 -deos
40-43 ans 165 1048 mns 24% Un demi SMIC & un SMIC :h 38 0,531 SMIC
50-59 ans 172 Un SMIC & un SMIC et demi 143 29 13155MIC
60-7d ans 165 so-sean: 250% un SMIC et demi & deus SMIC 54 N
LB ansotplus = 8074 ans 24% deunSMIC & deus SMC erdemi | 22 21532 5MKc
ET:!?- g 75 ans etplus 904 Deux SMIC et demi & trais SMIC 5 232,55MIC
Traiz SMIC et plus [ .
2,55MIC3 3 SMIC
Age moyen du chef de ménage : 53.3 ans Total 437
IR 343 +de 35MIC
Ressources moyennes par m 11791
Revenu Fiscal de référence | 6301
€ du mé dans le
Valeer du SMIE - 1M {innde 2015
(e % ins di Bénéficiaires de I'APL
— Mains d'un an 1400 Iciaires
Moins d'un an B2 Hors y
[1-5ans[ 153 [t-5ans| 3540 — - = o
[5-10ans[ 85 Bénéficiaires de 'APL 572 Bénéficiaires de I'APL 8304
[0 -15 ans [ 48 [5- toans| 1950 Mon bénéficiaires de "APL T
Plus de 15 ans ] [10- 15ans] 110 Total 686 Non bénéficisires de 'APL 17%
Total 437 Pius de 15 ans 2000 Wl 150
il 403 Moyenne de I'APL :
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Les nouvelles conditions de logement (Fiche 3)

Le tableau qui suit donne une lecture des résultats sur les nouvelles conditions de logement via quelques grands questionnements et les traitements statistiques

a réaliser permettant d’apporter des éléments aux questions posées.

Les grands questionnements

Indicateurs et traitements a réaliser
(tris a plat ou tris croisés)

Quelle est I'évolution du budget logement des ménages
apres relogement ?

Taux deffort
Quittance résiduelle
Loyer de base

Provision pour charges

Le relogement a-t-il permis une évolution de la taille du
logement ?

Evolution du nombre de piéces

Le relogement a-t-il permis une adaptation de la taille du
logement au regard de la composition du ménage ?

Evolution de la densité d'occupation

Dans quel type de béati les ménages ont-ils été relogés ?

Age du bati

Concernant la localisation géographique, dans quels
secteurs ont été relogés les ménages ?

QPV / hors QPV
Localisation géographique

Le relogement a-t-il permis une évolution du statut
d'occupation ?

Statut d'occupation

De quel type de relogement s'agit-il ?

Type de relogement

Quel est le degré de mobilisation des partenaires dans le
relogements ?

Réservataire

ohs

24



@ LUNION
/Y SOCIALE
\ @, Pour
L'HABITAT

TABLEAU DE BORD DE SUIVI

DES RELOGEMENTS

L’UNION SOCIALE POUR L'HABITAT

Visualisation des résultats de la fiche 3 (feuille EXCEL)

-0.05

Evolution moyenne du nombre de piéce

Evolution moyenne de la surface : -2.4 m2

[251 non renseignés)

La densite d'occupation
Avant le relogement A t
Mbre E Mbre E
Sous-occupation 130 13 Sous-occupation T3 13
FICHE 3 : LES NOUVELLES CONDITIONS DE LOGEMENT ET DE VIE Equilibre 432 643 _Equilibre. 420 | FEn
Sur-occupation 1z 173 Sur-occup ation a7 155
Total 674 100z Total 580 100z
SITUATION AVANT (] i7Z v HIF BEE | Atk |
Typologie
Sousscoipation
Avant le relogement _menl 13%
5 . st i
Mbre A Mbre A relogement
T1et Tthis 41 -7 T1et Tihis 17 s ; B4
Equilibre R
T2 157 21 T2 134 22 7% W apras e
T3 78 242 T3 "o A roeme
T4 224 3 T4 187 3 . . 17%
5 122 5 g6 | T sressptan o
TGet+ 10 TG et + 22 4
Toral T3z Total 613 | 100
MR 114 MR 233 28 Sous-ocs  Equilibre  Sur-occup. | Total MR
= Souz-occupation 49 118 12
Serface habitable ou corgde mopeam 93.8 m? B = X 2 Equilibre 2 326 367 65
- Sur-occupation & EE 0 95 17
Tiet Tibis g Total 580 94
— [Wiz] i) 1] [1] 0 172
T fvartle relggemant
= 1%
Ta 31% = Apréshe relogement Loyers et Taux effort
3% Avant le relogement A r
5 Fbre £ Flbre £
Moins de 10 %5 a3 185 Moins de 10 % az 21%
TEEt+ De 0% 415 % EE] 2% Delix i15% B4 163
De 165 & 20 % i) 8% Delfx 0% 53 154
De20xazhx 83 17 De20xdzhs 13 17
Dle 25 &30 % a4 = Dle 25 4 30 7 45 =
f Plus de 30 % T2 154 Flus de 30+ i ki
T T e.tr;‘lbls Total FEy| 007 Total
= T, 7 [
£ T3 - — = Er.
= T4 apréstara
] i Moy. des charges : 1361 Moy. descharges: 1051 -3
g Toets Moy. du loyer pratiqué” : 2621 Moy. duloyer pratiqué’ 2711 9
5 Toers Moy. de la quittance : 2991 Moy. de la quittance: 3761 -231
- b Moy. quittance résiduelle : 2001 Moy. quittance résidue 2181 181
futiance rEiTede cureste & charged
“inserit dans le bail
Evolution du bre de pidce A Mpré Evolution de la surface Avant!Aprés
-2 6%
Augme ntaticn 5% -E0% %
0% %
5% =%
Stable 5% 0% 7H
10:20% 15%
2030% 7
Diminution 7% 040% 4%
+20% TH

" [ﬂhs GROUPE HTC
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Synthése
-de10% | 10-15% [ 15-20% [20-25% [ 25-30 % [+ de 30 %
T10% 17 k9 ménages soit 15
c B 10%515%
£ ﬁ 15 % a 20% 126 ménages soit 32 %
3 0%a25% 82 ménages soit 21%
1f 25530% 72 mémges ot 19%
= g +de 30 %
e E Total
NR
Evolution du taux d'effort Nbre % <5 pts %
<-15pts a1 8%
[-15;-2,5 points[ 32 245 [-15; 2,5 points[ 205
[-2,5;+2,5 points] 31 23% 2.5 +2,5 paints] 3%
[+2,5 ; +15 paoints| 133 EEE
=+15 pts. 11% [+2,5 ; +15 points[ 4%
Total
it 5+15 pts 1%
Hanred e el ot céeodah o
Adwnbre e g fropotions.
Evolution de la surface (en %) croisé avec la quittance résiduelle (Reste a charge)
<-5% -5-0% 0%
<-5% 96 8 1 | 51 |
Synthése 0% 12 1 o 5 1
57 ménagessoit13% (1) 0% 3 4 o 4 E] [ i 8 |
59 ménages soit 13 % 0-5% 16 o o 5 4 1 o
139 ménages soit 30% (2] 5-10% 13 [1] (1] 0 1 El 1 3 P11
103 ménages soit 23 % 10-20% 25 o [t} 2 5 5 5 4 23 7714
20-30% o} o o (1] 2 1 3 2 12 23 | 10 |
30-40% 2 o o o [t} EJ 2 2 10 19 4
" a0 [ o o 2 o o 2 2 2 [36] 5|
(1) L>augment. de la surface dunouveaulogtest+ | 1 Total 135 13 1 21 20 | 35 30 25 122 | 456
impartants que celle de |3 quittance résiduslle NR. [i] [i] [i] 0 [i] 1 [i] 1 0 2

] L*augmentation de la surface du nouveay logeme -,

corresiond i celle de la iuittance résiduelle

connadirant

Evolution de la surface [en %)

‘Quittance résiduelle (en &

Nombre £
Parc social 450 97%
Locatif libre o 05
Accession a la proprigté [+ 0%
dont accession socigle o 0%
Autres parcs 1] 0%
Sans objet 12 3%
Total
NR
Nombre %
PLS 2 0%
PLA 41 9%
PLUSCD 12% 1 0%
PLUSCD 17% 2 0%
PLUSCD 22% 4 1%
PLUS 24 6%
PLAI 4 1%
PLI [t} 0%
HLMO 267 B1%
Autres social 50 21%
Autres intermédiaires o 0%
Total 43s
NR 411
Nombre
Méme QPY 156
Autre QPV 244
Hors QPV 207
Total 507
NR 239

%
Relogement sur commune 37%
Relogt hors commune dans Agglo 62%
Relogement hors Azzlo
Total
NR

50 o 05€
<-5% o 1 1
-50% 1 o 1 4
Synthése E El [ 3 2 s
57 ménagessoit13% (1) 0-5% 16 o o 4 3 o 3
459 ménages soit 11% 5-10% 13 * [t} o o 1 o 2 4
147 ménagessoit 32% (2] 10-20% 25 (1] [t} 1 EJ a E E 28 7714
37 ménages soit 21 % 20-30% a o o (1] 1 1 4 o 14 |29 10
30-40% 2 o o o [t} 2 o 1 14 19 | 4
+30% 5 0 0 1 1 0 2 1 5 |36 5 |
_____ Total 153 4 1 11 15 28 24 22 158 | 456 139
NR [t] [t] [t] [+] [t] [t] [t] 1 1 2 1249
= J— anss
Age du bati
- Nombre # Logt socal Newf ine fvrsison 16% ©
Logt social Neuf 1&re livraizon 85 16%
Logt social conv. -de 5 ans 23 4% Logt socal conw. -de Sans %
Log social réhabilité-Sans g3 153 Log socal i habiie -Sans 15%
Log social réhabilité + 5 ans 244 405 N
Log social non réhabilité +5 ans 152 25% Legsmsalrdhabie + Sans 4o
social & réhab. dans 5ans 1 05 Log socalnon réhabifité + Sans 25%
TE!EI Lgtsocial 3 rébab. dansSans | 0%

Nombre %
Contingent pricritaire Préfecture 1] 0%
Fonc. préfectures etassimilés (1] 0%
1% action logement 1 0%
Ville o 0%
EFCI [+ 0%
Bailleur 436 100%
Autres réservataires o 056
Total 437 100%
NR 409 48%
Nombre %
tiroir [cas spéci ) 1 0%
Relogement définitif 672 97%
| FRelogement temparaire 0 3%
Total 693
NR 153

Statut d'occupation
Pare sodial
Locatif ibre
Arceszion 3 I3 proprété
dont accession sodale
Autres parce

Sans objet

Type de financement

FLUS CD 12%

PLUS CD 17%

PLUS CD 22%

FLUS

FLAI

FLI

HLMO

Autres social

Autres intermédiaines

Quartier en Politique de la Ville

MEme OFYV

Autre QFV

Hors QFY

Localisation géographique

Rieloge mert sur commune

Asiogt hors commune dans

Asiogement hors Aggio

Réservataire

Confingent pricritaive._|

Fanc. préfectires ot ammids

B action logemert

ille

o

Eaillewr

Autresriserataies

Type de relogement

Relogement tinoir [cas
spécifigues)

Rekogement deéfini tif

Relogement tempaorare

ERE I

3%

1%

FRRER

E]

37%

2%
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Le parcours résidentiel des ménages relogés (fiche 4)

Au-dela des indicateurs de base, d’autres peuvent apporter des éléments d’éclairage et de compréhension des résultats notamment en matiére d'impact du
relogement sur les parcours résidentiels des ménages relogés.

Le tableau qui suit propose ainsi une lecture des résultats relatifs au parcours résidentiel des ménages relogés, a travers quelques grands questionnements et
les traitements statistiques a réaliser permettant d’apporter des éléments de réponse.

Indicateurs et traitements a réaliser
(tris & plat ou tris croisés préformatés)

Croisement de I'évolution du taux d'effort avec :
L'évolution de la taille du logement (nombre de piéces)

Les grands questionnements

La nature du logement (Collectif-Individuel)

L'augmentation du taux d'effort est elle liée & une amélioration des

conditions de logement ? Le type de charges (Individuel ou Collectif)

L'age du bati

Le type de produit financier

Tri a plat commune de relogement

Tri a plat quartier de relogement

Le relogement a-t-il favorisé une certaine mobilité résidentielle

géographique ? Tri & plat sur la variable localisation géographique

Tri croisé : Evolution commune souhaitée et Commune de relogement

Tri croisé : Evolution quartier souhaité et le quartier de relogement

Le relogement a-t-il eu un impact sur les équilibres de Tri a plat sur la variable age du bati

?
peuplement ° Tri a plat sur la variable type de produit financier

‘ 27
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Visualisation des

résultats de la fiche 4 (feuille EXCEL)

2a-25pts|[25+25]|+de25pts
Diminution 39% 31% 19%
Stable 455 575 41%
Augmentstion 165% 12% 41%
Total 100% 100% 100%
NR [+] [+] 2

ERETIE Ol e R RS TREnaes Gruat S e g fat o ST GRTIIILE CUR COUTY SRS R ERaeiTIent Line CRTIRLICNT (e i it Gt Aageimien, A5 e Stabive e 5 U SUqTesst st

<a-235pts | [2,5;+2,5] | +de 2,5 pts
FLE 1% [ 1%
PLA 5% 13% 10%
PLUSCD12% 0% 0% 0%
PLUSCD17% 1% 0% 3%
PLUSCD 22% 1% 0% 1%
PLUS 15% 8% 5%
PLAI 3% 056 [+
FLI 0% 056 [+
HLMO 45% 50% 55%
Autres social 7% 29% 25%
Autres intermédiaires 0% 056 0%
Total 100% 100% 100%
NR 32 33 53
=a-25pts | [2,5;+2,5] [ +de2,5pts
Lost social Heuf 1ere livraison 26% 12% 21%
Lost socisl conv. -de 5 ans 2% 1% 1%
Log social réhabilité -5 ans 8% 53 6%
Log social réhabilité+5 ans 465 43% 4%
Log sacizl non réhabilité +5ans 18% 37% 29%
Let social 3 réhab. dans 5 ans 0% 1% 0%
Total 100% 100% 100%
NR 1] 1] 1

FICHE 4 : LE PARCOURS RESIDENTIEL DES MENAGES RELOGES

<a-2,5pts | [-2,5;+25]|+de2Spts
Collectif a9% 91% 86%
Individuel 11% 95 14%
Total 100% 100% 100%
NE 4] 2 3
<3-2,5pts | [-2,5:+2,5] [ +de 2,5 pts
Collectif B8% BE% 85%
Individuel 12% 14% 15%
Total 100% 100% 1005
NR 50 56 23
=3-25pts | [-2,5:+25]|+de25pts
Relogement sur commune 35% 455 38%
Relogt hors commune dans Agglo B5% 53% B61%
Relogement hnrsﬁglnmératinn (v 1% 1%
Total 100% 100% 1005
NE 1 (8] 2

' [ﬂhs GROUPE HTC
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3. LES EXPORTATIONS

- IMPORTANT -

L’outil RIME est proposé par I'USH afin de faciliter le travail entre organismes et le reporting en direction des services de I'Etat, de I’EPCI et de
I’ANRU, dans le cadre des engagements pris par les organismes dans le NPRU en matiére de relogement.

Nous vous rappelons que, s’agissant d’un traitement de données a caractére personnel, il convient d’assurer la sécurité et la confidentialité des
données traitées conformément a la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés.

A cet égard, nous attirons I'attention des organismes sur la nécessité de sécuriser I’accés a ces données, via notamment la politique d’habilitation
interne a I'organisme et / ou un mot de passe permettant I’accés aux données uniquement aux personnes habilitées. La durée de conservation de ces
données ne doit pas excéder la date de cloture de la convention ANRU, conformément au principe de durée de conservation limitée de la loi I&L du 6 janvier
1978.

Enfin, il convient de sensibiliser les personnes habilitées a I’exploitation de ces données uniquement pour la finalité précisée ci-dessus et a la
nécessité de sécuriser le transfert de ces données via des outils de cryptage, le dép6t sur des plates-formes sécurisées ou la mise en place d’un mot de passe
transmis par un mail distinct du mail accompagné de I’export.

Pour les organismes dotés d’un correspondant informatique et libertés, ce dernier doit étre informé de la mise en ceuvre de ce traitement afin de
constituer une fiche de registre correspondante.

29
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Toutes les exportations se lancent a partir des boutons situés dans la partie en haut a gauche du tableau de saisie.

1) Les exports de la base

a) Export de la base de saisie
Cette exportation permet d’effectuer une sauvegarde des données de votre base. A priori, elle n’est pas destinée a étre transmise a un tiers car elle comporte tous les
éléments d’identification des ménages. Pour la lancer, il suffit de cliquer sur le bouton correspondant Export de la base

de saisie

b) Export de la base de saisie anonyme
Cette exportation est la méme que la précédente, mais les identifiants du ménage (numéro de logement, code d’identification dans le fichier de gestion locative...),
ainsi que son adresse ont été effacés. Pour la lancer, il suffit de cliquer sur le bouton correspondant.  Export base de

saisie anonyme

c) Export anonyme EPCI
Cette exportation est la méme que la précédente, mais elle ne concerne que les ménages de I'EPCI sélectionné. Elle doit étre manipulée avec les mémes précautions
que la précédente. Pour la lancer, il faut sélectionner 'EPCI dans la liste déroulante | | et cliquer sur le bouton correspondant. Export ananyme EPCI
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2) Les exports pour ’ANRU

L’application permet d’exporter des états qui ont vocation a étre transmis a I’ANRU. IIs respectent parfaitement le formalisme demandé.
=> La transmission de ces données statistiques se fait sur la base de la Loi du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine et les éléments
contractualisés dans le cadre de la Convention intercommunale d’attribution issue de la Loi Egalité et Citoyenneté du 27 janvier 2017 annexée a la Convention
pluriannuelle ANRU.
a) Plan de relogement ANRU

Nom complet de ce tableau : « Plan de relogement NPNRU »
Cette exportation, anciennement appelée « FAT », est un outil de reporting a destination de I’ANRU.

Pour la lancer, il faut d’abord sélectionner I'opération dans la liste déroulante et cliquer sur le bouton correspondant .. Plan de relogement ANRU

> le premier tableau « DESCRIPTION DES RELOGEMENTS BAILLEURS PAR ANNEE DE MISE EN (EUVRE DU RELOGEMENT » permet de suivre le nombre de
relogements réalisés. Le premier tableau inclut donc y compris les ménages relogés temporairement, notamment ceux qui ont accepté une proposition
de relogement définitif dans un logement neuf ou conventionné depuis mois de 5 ans, qui sont intégrés au total des ménages relogés méme s’ils n’ont
pas encore intégré leur logement définitif.

> Le deuxiéme tableau « SUIVI DU RELOGEMENT DEFINITIF DES MENAGES » vise a suivre la qualité du parcours résidentiel des ménages (en termes de
localisation, de typologie du logement, d’évolution du reste a charge et du taux d’effort) et présente les relogements définitifs des ménages. Le
deuxiéme tableau ne porte que sur les relogements définitifs des ménages.

Précisions sur la cellule D8 : elle inclut les « titulaires du bail » pour le parc social ou les « occupants » (propriétaires bailleurs ou locataires) pour le parc privé, dans le cas ol
I'opération générant du relogement porte sur du parc privé (recyclage de copropriétés, portage de copropriétés et recyclage habitat ancien).

b) Etat Minorations ANRU

Nom complet de ce tableau :

« MODELE DE TABLEAU CONSOLIDE DECLARATIF POUR DEMANDE DE PAIEMENT DE SUBVENTION RELATIVE AU RELOGEMENT DES MENAGES AVEC MINORATION DE
LOYER EFFECTUE DANS LE PARC DE LOGEMENTS LOCATIFS SOCIAUX NEUF OU CONVENTIONNE DEPUIS MOINS DE 5 ANS »

Cette exportation est un nouvel outil de reporting a destination de I’ANRU et concerne spécifiquement les relogements bénéficiant d’'une minoration de loyer.

Pour la lancer, il faut d’abord sélectionner I'opération dans la liste déroulante et cliquer sur le bouton correspondant .. Etat minorations ANRU
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DESCRIPTIF DU TABLEAU DE SUIVI ET REMARQUES SUR LES MODALITES DE SAISIE

1) Informations générales

Variables
Numéro demandées | Variables | Modifica
de Format | par I'ANRU de tions Observation
colonne - SAISIE traitement 2016
OBLIGATOIRE
SAISIE OBLIGATOIRE dans l'onglet "liste_opération”
Données générales : saisie dans l'onglet ) ) X
"Liste_opération" SAISIE OBLIGATOIRE sur I'onglet "Tableau de saisie" dans I'encadré "Données
générales" de ( nom du) <Bailleur> et <Contact>.
N° identification ménage 1 Texte SAISIE OBLIGATOIRE
Nom du chef de ménage 2 Texte Saisie libre
Prénom du chef de ménage 3 Texte Saisie libre
NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Commune 4 Formule N - o . . e
Fait a partir de la saisie sur l'onglet "Liste_opération
. NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Quartier 5 Formule N - o . o e
Fait a partir de la saisie sur l'onglet "Liste_opération
IDTOP opération ANRU 6 Formule nogvelle NE. RIEN .SAISlR : C_:A_LCUL'AUTOI\"/IA.TIQUE’ _
variable Fait a partir de la saisie sur l'onglet "Liste_opération
Numéro du QPV 7 Formule nogvelle NE RIEN SAISIR : C_:A_LCUL'AUTOI\'{IA_TIQUE' o
variable Fait a partir de la saisie sur l'onglet "Liste_opération
EPCI 8 Formule NE RIEN SAISIR : C_:A_LCUL'AUTOI\'{IA_TIQUE' o
Fait & partir de la saisie sur l'onglet "Liste_opération
Nom de l'opération 9 IELsct)?Xde Liste des opération saisies dans l'onglet "Liste_opération”
Adresse 10 Texte Saisie libre
Bailleur 11 Formule NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE

Colonne masquée : A saisir dans rubrique "Données générales"
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2) Le logement initial

Variables
Numéro demandées | Variables | Modifica
de Format par I'ANRU de tions Observation
colonne - SAISIE traitement 2016
OBLIGATOIRE
Typologie 12 'C‘Lsct)'iaxde X T1ouTlbis:1-T2:2 -T3:3-T4:4-T5:5-T6ou+:6
Renseigner en priorité la surface habitable. Renseigner la méme unité que la
o . f I I
Surf. Hab ou corrigée en m2 13 Numeérique | X X sur gce du’ ogemept c,ju rg ogement . -
Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser ce
chiffre en cas d'absence d'information.
Loyer de base mensuel (y compris garage) 14 Numérique | x X Le ch_lffre zéro est 'utlllse unlq'l_Jement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
ce chiffre en cas d'absence d'information.
- L. Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
Provision pour charges 15 Numeérique | x X - , - -
ce chiffre en cas d'absence d'information.
Liste de L ) .
Nature des charges 16 choix Charges individuelles : I - Charges collectives : C
Quittance mensuelle
(Loyer de base mensuel + Provision de 17 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
charges)
Si le ménage ne bénéficie pas de I'APL : mettre O
APL 18 Numeérique | X X Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
ce chiffre en cas d'absence d'information.
Quittance résiduelle 19 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
(Quittance mensuelle - APL) ’
X o -
Taux deffort % : Quittance résiduelle / 20 | Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
(revenus mensuels + prestations familiales)
NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Colonne masquée 21 Formule X Colonne masquée

Champ permettant le calcul du taux d'effort en tranche avant le relogement
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3) Les informations du ménage

Variables
Numéro demandées | Variables | Modifica
de Format par I'ANRU de tions Observation
colonne - SAISIE traitement 2016
OBLIGATOIRE
. . - Liste de . o . . o .
Statut d'occupation antérieur 22 choix X X Décohabitation : D - Hébergés : H - Titulaire de bail : T
Densité d'occupation_avant
(Estimation de la densité d'occupation :
Equilibre : Nbre d'occupants =Taille du logement ou
Nbre d'occupants=Taille du logement-1 ou Nbre
d'occupants=Taille du logement+1 23 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Sur occupation : Nbre d'occupants >=Taille du
logement+2
Sous occupation : Nbre d'occupants <=Taille du
logement-2)
Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
, L. ce chiffre en cas d'absence d'information.
Nbre d'occupants 24 Numérique X
Test de cohérence fait pour la saisie avec les champs 21,22 et 24
Liste de Personne seule : | - Personne seule + hébergé(s) : IH - Monoparentale : M -
Structure familiale 25 choix X Monoparentale + hébergé(s) : MH - Couple sans enf : C - Couple sans enf +
hébergé(s) : CH - Couple avec enf(s) : CE - Couple avec enf(s)+ hébergé(s) : CEH
Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
Nombre d'enfants 26 Numérique X ce chiffre en cas d'absence d'information.
Test de cohérence fait pour la saisie avec le champ 21
Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser ce
Dont enfants majeurs 27 Numérique chiffre en cas d'absence d'information.
Test de cohérence fait pour la saisie avec le champ 22
Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
Nombre d'hébergé(s) 28 Numeérique ce chiffre en cas d'absence d'information.

Test de cohérence fait pour la saisie avec le champ 21
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Variables
Numéro demandées | Variables | Modifica
de Format par I'ANRU de tions Observation
colonne - SAISIE traitement 2016
OBLIGATOIRE
. s - RNI .| Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
Revenu Fiscal de Référence (RFR) 29 Numérique X remplacé . , - - ’
ce chiffre en cas d'absence d'information.
par RFR
Salaire mensuel + Prest. familiales 30 Numérique | x X Le ch_lffre zéro est 'utlllse unlq'l_Jement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
ce chiffre en cas d'absence d'information.
Ressources du ménage NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Revenu mensuel + Prest. familiales 31 Formule X Vous pouvez changer la valeur du SMIC net : feuille "Tableau de saisie" : cliquez sur
calculés en fonction du SMIC Net le lien hypertexte "Changement de la valeur du SMIC Net"
Liste de A renseigner pour le titulaire du bail
Situation professionnelle du chef de ménage 32 choix X Emplois stables : ES - Emplois précaires : EP - Rech Emploi : RE - Retraité : RET -
Autres : A
Liste de RMI Salaires : S - Salaires et RSA : S/R - Salaires et Prestations familiales : S/P - Salaires
Nature des ressources des ménages 33 choix X remplacé | et Prestations familiales et RSA : S/P/R - RSA : R - RSA et Prestations familiales :
par RSA | R/P - Prestations familiales : P
. i < 9 i1- 9 9 12->
Plafonds PLUS des ménages 34 LISt_e de X 60 % des plafonds PLUS : 1 - Entre 60 % et 100 % des plafonds PLUS : 2 - > 100
choix % des plafonds PLUS : 3
Ancienneté du ménage dans le logement 35 Iglhs(:iexde X 5Moms d'unan:1-[1-5ans[:2-[5-10ans[:3-[10-15ans[:4-Plusde 15ans:
A renseigner pour le titulaire du bail
Age du chef de ménage 36 Numérique X Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser ce
chiffre en cas d'absence d'information.
Age du chef du ménage (en tranche)
-30ans; 30 - 39 ans; 40-49 ans; 50-59 ans; 60-74 37 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE

ans; 75 ans et plus
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4) Les souhaits de relogement

Variables
Numéro demandées | Variables | Modifica
de Format | par 'ANRU de tions Observation
colonne - SAISIE traitement 2016
OBLIGATOIRE
. s Liste de -
Souhait Nbre de piéces 38 choix TlouTlbis:1-T2:2 -T3:3-T4:4-T5:5-T6ou+:6
Souhait initial N
COMMUNE 39 Texte Saisie libre
Souhait initial N
QUARTIER 40 Texte Saisie libre
Evolution du Souhait N
COMMUNE 41 Texte Saisie libre
Evolution du Souhait N
QUARTIER 42 Texte Saisie libre

][ —

38




@ LUNION
SOCIALE

ip/ POUR
HABITAT

TABLEAU

DE BORD DE SUIVI DES RELOGEMENTS

L’UNION SOCIALE POUR L'HABITAT

5) Les informations sur le nouveau logement

Variables
Numéro demandées | Variables | Modifica
de Format | par 'ANRU de tions Observation
colonne - SAISIE traitement 2016
OBLIGATOIRE
Nombre de propositions par écrit 43 Numérique x Le ch_lffre zéro est IU'[I|IS€‘ unlqll_Jement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
ce chiffre en cas d'absence d'information.
Typologie 44 'C‘Lsct)iexde X TlouTlbis:1-T2:2 -T3:3-T4:4-T5:5-T6ou+:6
Densité d'occupation_aprés
(Estimation de la densité d'occupation :
Equilibre : Nbre d'occupants =Taille du logement ou
Nbre d'occupants=Taille du logement-1 ou Nbre
d'occupants=Taille du logement+1 45 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Sur occupation : Nbre d'occupants >=Taille du
logement+2
Sous occupation : Nbre d'occupants <=Taille du
logement-2)
Evolution du nbre de piéces av/apr
(Nombre de piéces apreés le relogement - Nbre de 46 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
pieces avant le relogement)
Renseigner en priorité la surface habitable. Renseigner la méme unité que la
. L. f; | initial
Surf. Hab ou corrigée en m2 47 Numeérique | x X sur aFe du ,ogement. !m,t'a . . A
Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser ce
chiffre en cas d'absence d'information.
Evolution surface habitable
(Surf. Hab ou corrigeée en m2 apres relogement 48 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
- Surf. Hab ou corrigée en m2 avant le
relogement)
Evolution de la surface du logement
'Surf. Hab igé 2 Z /! t-
(Surf. Hab ou corrigée en m2 apres relogemen 49 Formule | x X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Surf. Hab ou corrigée en m2 avant le relogement)/
Surf. Hab ou corrigée en m2 avant le relogement)
, . Liste de Parc social : S - Locatif Libre : LL - Accession a la propriété privée : AP - Accession
Statut d'occupation 50 choix X X sociale : AS - Autres parc : A - Sans objet : SO
Liste de - . .
Nature du logement 51 choix X Logement Individuel : | - Logement collectif : C
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Variables
Numéro demandées | Variables .
de Format par I'ANRU de ti'\(glgglggffi Observation
colonne - SAISIE traitement
OBLIGATOIRE
Rajout des
items en
Tvpe de financement 52 Liste de . x rouge et PLS - PLA - PLUS CD 12% - PLUS CD 17% - PLUS CD 22% - PLUS -
yp choix suppression PLAI - PLI - HLMO - Autres social - Autres intermédiaires
de l'item
PLUS CD
litem "C-|5" Logt social Neuf 1ére livraison : CN - Logt social conventionné depuis - de 5 ans :
o Liste de concermneies ¢ g Log social réhabilité - 5 ans : CR-5 - Log social réhabilité + 5 ans : CR+5 - Log
Age du bati 53 . X X logements . Lyt s Cra R
choix . .| social non réhabilité + 5 ans : CNR+5 - Logt social a réhabiliter dans les 5 ans a
conventionnés ir: CR
de-de5ans |VEM':
Attention bien respecter le format demandé : jj/mm/aaaa
L . . Date nouvelle R . R - -
Date de livraison du logement locatif social 54 I X . Il est cependant possible, si la date n'est pas connue de fagon précise, d'indiquer
jilmm/aaaa variable o
arbitrairement le 01/mm/aaaa
Date de conventionnement APL du logement 55 !I_)ate X noqvelle Attention bien respecter le format demandé : jj/mm/aaaa
jiimm/aaaa variable
Saisie libre,
Commune 56 |Texte X DONNEE OBLIGATOIRE POUR L'ANRU
Quartier_Adresse 57 Texte Saisie libre
Numéro du QPV du quartier de relogement 58 L'St.e de X noqvelle Vous pouvez vous aider de l'onglet "Liste des QPV"
choix variable
. Saisie libre,
Bailleur 59 Texte X DONNEE OBLIGATOIRE POUR L'ANRU
Liste de Modification
QPV/HORS QPV 60 . X X ZUS par QPV | méme QPV : Z - autre QPV : ZA - Hors QPV : HZ
choix
(ZetzA)
Suppression
L p . Liste de de | |ter_n_ SlT Relogt dans commune = COM - Relogt Hors commune dans agglo = AGGLO -
Localisation géographique 61 . X X et modification P
choix oL Relogt hors agglomération = HAGL - - - -
de l'intitulé
Com
Liste d Contingent prioritaire Préfecture : PREF - Fonctionnaires préfecture et assimilés :
Réservataire 62 CLSO?X € X FONC - 1% action logement : 1% logement - Ville : VILLE - EPCI : EPCI - Bailleur : B

- Autres Résa : AR
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6) Les informations financiéres sur le nouveau logement

Variables
Numéro demandées | Variables | Modifica
de Format par I'ANRU de tions Observation
colonne - SAISIE traitement 2016
OBLIGATOIRE
correspond a la variable « Loyer de base mensuel (y compris garage) » de la
Loyer pratiqué inscrit dans le bail 63 Numérique | x X Nom . prece_dente'versmn d_(_a RIME . -
modifié Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
ce chiffre en cas d'absence d'information.
Provision pour charges 64 Numérique | x X Le ch_lffre zéro est 'utlllse unlq'l_Jement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
ce chiffre en cas d'absence d'information.
Logt neuf ou moins de 5 ans : Loyer plafond du - nouvelle Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
) : . 65 Numeérique | X X . . . v :
logement inscrit dans la convention variable ce chiffre en cas d'absence d'information.
Plafond de loyer pour I'attribution de I'APL 66 Numérique | x X nogvelle Le ch_lffre zéro est 'utlllse unlq'L_lement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
variable ce chiffre en cas d'absence d'information.
Nature des charges 67 lg;it)?xde X Charges individuelles : I - Charges collectives : C
Minoration de loyer RGA ANRU 68 Liste de X X nouvelle Oui - Non
choix variable
Montant de I'indemnité 69 Liste de | X nouvelle | e pIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
choix variable
Quittance mensuelle
(Loyer de base mensuel + Provision de 70 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
charges)
Si le ménage ne bénéficie pas de I'APL : mettre O
Simulation APL 71 Numérique | x X Le chiffre zéro est utilisé uniquement pour les valeurs nulles, ne jamais utiliser
ce chiffre en cas d'absence d'information.
Quittance résiduelle 72 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE

(Quittance mensuelle - APL)
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Variables
Numéro demandées | Variables | Modifica
de Format | par I'ANRU de tions Observation
colonne - SAISIE traitement 2016
OBLIGATOIRE

Taux d'effort %
Quittance résiduelle / (revenus mensuels + 73 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
prestations familiales)

NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Colonne masquée 74 Formule X Colonne masquée

Champ permettant le calcul du taux d'effort en tranche aprés le relogement
Evolution du taux d'effort
(% Taux d'effort apres le relgt - % Taux d'effort 75 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
avant le relogt)
Evolution de la quittance résiduelle en valeur
absolue )
(Quittance résiduelle aprés relogement - Quittance 76 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
résiduelle avant relogement)
Evolution de la quittance résiduelle (en %) en
tranches 149
(Quittance résiduelle aprés relogement - Quittance 77 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
résiduelle avant relogement)/Quittance résiduelle
avant relogement
Evolution du taux d'effort en tranche
(Champ permettant le calcul d'évolution du taux
d'effort en tranche 78 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE

Plus de -15 pts / [-15 pts a-2,5 pts[/[- 2,5 pts a
+2,5 pts[ / [+ 2,5 pts a +15 pts[ / Plus de 15 pts)
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7) Les informations sur le relogement

Variables
Numéro demandées | Variables Modifica tions
de Format par I'ANRU de 2016 Observation
colonne - SAISIE traitement
OBLIGATOIRE
Relogement 79 L|st¢ de X X I\I'Ienageﬂreloge : Oui - Ménage non'reloge : Non - Départ spontané (déces, partis
choix d'eux mémes ...) : D - Autre (expulsion) : A
Accompagnement social lié au relogement 80 Llstt_a de Il s'agit de | accompagm_ament social SPECIFIQUE lié au logement.
choix Accompagnement = Oui - Non accompagnement = Non
Date anciennement
Date de signature du bail 81 - X "Date du Attention bien respecter le format demandé : j/mm/aaaa
jilmm/aaaa démeé "
éménagement
. Logement Tiroir (cas spécifiques) = T
Liste de T
Type de relogement 82 . X Logement Définitif = D
choix . .
Logement temporaire en attente d'un relogement dans du neuf = TN
Si relogement temporaire, proposition dans Liste de suppression de | Relogement accepté = A
du neuf : choix la variable Relogement refusé= R
- L L nouvelle NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE-
Identifiant opération 83 Formule : [
variable Colonne masquée
NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Evol_quittance résiduelleVA 1 84 Formule X Colonne masquée : permettant de calculer la champ 76 : Evolution de la
quittance résiduelle en tranche en valeur absolue
%quittance résiduelleVA 2 85 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE

Colonne masquée

Conformément a l'article 2.1.3.1 du titre II du RGA NPNRU, relatif aux actions et missions d’accompagnement des ménages, I’ANRU peut accorder pour des cas tres particuliers une subvention a un
dispositif spécifique interne ou externe d’accompagnement des ménages dont le relogement est rendu nécessaire dans le cadre du projet de renouvellement urbain et des ménages dont le logement

fait I'objet d’une requalification financée par I’Agence.

En dehors de ces cas tres particuliers, conformément a I'article 2.2.1 du titre Il du RGA NPNRU, relatif aux opérations de démolition de logements locatifs sociaux, le forfait global pour relogement
accordé par I’Agence (3000 €/ménage relogé) permet de prendre en compte les dépenses d’enquétes sociales, les frais générés par le déménagement et l'installation du ménage (dont aménagement

des logements servant au relogement), 'accompagnement social en amont, pendant et suite au relogement.
Source : Questions-Réponses NPNRU du 8 juillet 2016
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Variables
Numéro demandées | Variables | Modifica
de Format | par I'ANRU de tions Observation
colonne - SAISIE traitement 2016
OBLIGATOIRE
NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Evol_quittance résiduelle 1 86 Formule X Colonne masquée : permettant de calculer la champ 68 : Evolution de la quittance
résiduelle
NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
Evol_quittance résiduelle 2 87 Formule X Colonne masquée : permettant de calculer la champ 68 : Evolution de la quittance
résiduelle
Evol surface 1 88 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
= Colonne masquée : permettant de calculer la champ 47 : Evolution de la surface
Evol surface 2 89 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
= Colonne masquée : permettant de calculer la champ 47 : Evolution de la surface
Année d'emménagement 90 Formule X NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
9 Colonne masquée : permettant de calculer les données de la fiche FAT
Ménages relogés < 60 % PLUS Nouvelle
Evol. Quittance résiduelle (en %) > Evolution 91 Formule variable NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
de la surface
Ménages relogés < 60 % PLUS - Nouvelle
Evol. Quittance résiduelle (en VA) > Evolution 92 Formule variable NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
de la surface
Ménages relogés < 60 % PLUS - Nouvelle
Taux d'effort - Situation aprés le relogement > 93 Formule variable NE RIEN SAISIR : CALCUL AUTOMATIQUE
taux d'effort avant relogement
Commentaires et observations 94 Texte
Erreur de calibrage 95 Ce champ repére les lignes sur lesquelles des erreurs ou incohérence ont été

saisies
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RAPPEL DES DEFINITIONS UTILISEES DANS LE TABLEAU DE SUIVI DES RELOGEMENTS

INTITULE

DEFINITION

Loyer de base mensuel

Y compris garage

Provision pour charges

Afin d'avoir la méme base de calcul du taux d'effort, intégrer a la quittance les charges individualisées du logement initial ou du nouveau
logement (estimation des frais de chauffage en particulier)

Nature des charges

Charges individuelles ou Collectives

Quittance mensuelle

Loyer de base mensuel + Provisions pour charges

Quittance résiduelle/Reste a charge

Quittance mensuelle - APL

Taux d’effort en %

Quittance résiduelle / (salaires mensuels + prestations familiales). Afin d'avoir la méme base de calcul du taux d'effort, intégrer a la
quittance les charges individualisées du logement initial ou du nouveau logement (estimation des frais de chauffage en particulier)

Estimation de la densité d'occupation
avant

Elle se calcul en croisant le Nombre d’occupants dans logement et Nombre de piéces dans logement. 3 réponses possibles :

=>» Equilibre : Nbre d'occupants =Taille du logement ou Nbre d'occupants =Taille du logement-1 ou Nbre d'occupants =Taille du
logement+1

=>» Sur occupation : Nombre d'occupants > = taille du logement +2

= Sous occupation : Nbre d'occupants <=Taille du logement +2

Ressources du ménage

Revenus mensuels et prestations familiales

Evolution de la surface du logement

<ab5%/de-5%a0%[ /0%/de]0% a5%/de+5% a +10%
/ de +10% & +20% / de +20% & +30% / de +30% a +40% / > & +40%

Evolution de la quittance résiduelle

En pourcentages : <a 5%/ De - 5% a 0%[/De ] 0 a 5% / De +5% a +10% / De +10% a +20% / De +20% a +30% / De +30% a +40% / > a
+40%

En euros:<ab5euros/de-5a0[euros/0euros/de]0a5euros/de5al0 euros/de 10 a 20 euros / de 20 a 30 euros/ de 30 a 40
euros / > a + 40 euros

Accompagnement social lié
relogement

au|

Au sens de la définition de 'ANRU : "l'accompagnement social financé dans le cadre des projets de rénovation urbaine se limite au
traitement des difficultés particulieres, directement liées au relogement. A I'exemple des familles polygames, des ménages endettés, de la
nécessité de fournir un logement adapté, de la poursuite d'un accompagnement apres relogement pour assurer une bonne intégration
dans un nouveau quartier ou voisinage....

Il n'a pas pour vocation de résoudre I'ensemble des problémes sociaux qui auraient pu étre repérés (a I'exemple de problemes de santé,
d'emploi, de maltraitance) ou de se substituer aux services et dispositifs sociaux existants (ccas, service social du conseil général,
associations spécialisées, dispositifs mise en place dans le cadre des prochains CUCS....). Il se limite a un rdle de coordination et
d'orientation avec ces services et dispositifs."
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L’ASSISTANCE TECHNIQUE

L'application est téléchargeable sur le site de I’'USH. Elle peut également étre demandée a I'assistance
L'assistance peut étre contactée a Eohs aux coordonnées suivantes :

Personnes a contacter :

- Pascal SEON —04 72 85 67 31
- Emmanuel RICARD — 04 72 85 67 36

Adresse mail : sav@eohs.fr
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